
ელექტრონული კომერციის გამოწვევები თანამედროვე რეალობაში და 
მათთან ბრძოლის სამართლებრივი მექანიზმები.

იურიდიული ფაკულტეტის მეორე კურსის სტუდენტი-
ლანა გურეშიძე

საკონფერენციო ნაშრომის ხელმძღვანელი-ბესარიონ 
ზოიძე

პრეზენტაცია განკუთვლიანი აღმოსავლეთ ევროპის 
უნივერსიტეტში წარსადგენად

2025 წელი



მთავარი პუნქტები 

• ონლაინ პლატფორმა
• ელექტრონული 

ხელშეკრულება
• კომერციული ურთიერთობები
• სადავო საკითხები
• ეროვნული და საერთაშორის 

დაცვის მექანიზმები
• სამომავლო პერსპექტივა



ონლაინ პლატფორმა, როგორც შუამავალი 

• ელ.სივრცის 
ტრანსაციონალურობამ 
მრავალი ქვეყნის მოქალაქე 
დააკავშირა

• ონლაინ პლატფორმების გამოყენებას 
განაპირობებს მომხმარებელთა 
მოთხოვნილებათა დაკმაყოფილების 
სურვილი მასლოუს პირამიდის 
მიხედვით



დისტანციური ხელშეკრულების ნამდვილობის საკითხი

 მოცემული საკითხი 
მოწესრიგებულია 
„მომხმარებელთა უფლებების 
დაცვის შესახებ“ საქართველოს 
კანონით  

დისტანციურად დადებული 
ხელშეკრულების სახეები:

 ელექტრონული ფოსტა- გარიგების მარტივ 
წერილობით ფორმას წარმოადგენს, რადგან 

საჭიროებს ხელმოწერას. გადაწყვეტილება საქმეზე №ას-

1067-1026-2016.

 ელექტრონული ვებგვერდი- გარიგების ზეპირ 
ფორმასთანაა დაახლოებული, რადგან არ სჭირდება, 
ელ.ხელმოწერა.

 UNCITRAL- ნებისმიერი ელექტრონული მოქმედება.



ელ.კომერცია E-Commerce

B2C

B2B

C2C

G2B



მნიშვნელოვანი სირთულეები 
სამართლებრივი პასუხისმგებლობის 
დადგენაში

555

ელექტრონული სივრცის 
განუსაზღვრელობა

1

ეროვნული და 
საერთაშორისო სამართლის 
კოლიზია

2

3

4

5

პატენტით ვაჭრობა

გადამყიდველობა

რომელი ქვეყნის 
სასამართლომ უნდა 
განიხილოს დავა?!



ეროვნული და 
საერთაშორისო დაცვის 
მექანიზმები

2011/83/ EU   დირექტივა

საქართველოს კანონი „მომხმარებლის 
უფლებების დაცვის შესახებ „ 

სამოქალაქო სამართლის კოდექსი

2014 წლის ასოცირების შესახებ შეთანხმება

საქართველოს კანონი „ელექტრონული 
დოკუმენტისა და ელექტრონული მომსახურების 
შესახებ“.

საქართველოს კანონი „მომხმარებელთა 

უფლებების დაცვის შესახებ“

არბიტრაჟი/მედიაცია

2023 წელი- „ ელექტრონული 
კომერციის შესახებ“ 
საქართველოს კანონი-
მოქმედებს მხოლოდ 
საქართველოს ტერიოტრიაზე.



სამომავლო პერსპექტივა

ინიციატივა 
EU4DIGITAL

არბიტრაჟის/მედიაციის 
განვითარება

მსოფლიო საერთაშორისო 
ორგანიზაცია (WTO)

გაეროს საერთაშორისო 
სავაჭრო სამართლის კომისია 
(UNCITRAL)

ასოცირების შესახებ 
შეთანხმება



მადლობა 
ყურადღებისთვის! 

თბილისის სახელმწიფო უნივერსიტეტის 
ბაკალავრიატის სტუდენტი-ლანა გურეშიძე

ხელმძღვანელი- ბესარიონ ზოიძე

gureshidzelana1@gmail.com

+995 591 51 80 11

mailto:gureshidzelana1@gmail.com

